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COMPUTERS  OFERUIE PANSTWU

GW-Max Zintegrowany System
dla
Przedsiebiorstw Wodociggowych i Komunalnych

System rozliczerh Wody, Sciekéw, Odpadoéw, Zarzadzania, Ksiegowosci



GW Max - w,,pigutce”

» System stuzy do rozliczen sprzedazy wody, odbioru Sciekdéw, wywozu $mieci, rozliczania czynszéw, wspolnot mieszkaniowych i
mieszkan komunalnych oraz analiz i raportowania.
» Wspomaga i usprawnia Gospodarke Wodomierzowa.
» Automatyzuje proces generowania umow i pozwala na proste nimi zarzadzanie.
» Umozliwia drukowanie faktur zaliczkowych i prognozowanych (dawne ksigzeczki) zapewniajgc automatyczne
ich rozliczanie.
 Usprawnia komunikacje miedzy operatorami oraz porzadkuje obieg dokumentéw oferujgc BIURO BEZ KARTECZEK i ZESZYTOW
 Posiada rozbudowane raporty i zestawienia dotyczace sprzedazy, sieci i eksploatacji.
« Jest mozliwa obstuga programu za pomocg skrotow klawiszowych (tylko z klawiatury bez uzycia myszy).
» Wspdtpracuje z zestawami inkasenckimi wyposazonymi w ,stare” PSIONY MMX, nowe PSIONY PRO oraz palm-
topy PDA wyposazone w system WCE 5.0, Windows Mobile 6.0 lub wyZzszy, a takze z przeno$nymi drukarkami
termicznymi.
» Pozwala na tatwe tworzenie struktur bilansowych wodomierzy uwzgledniajgc je w rozliczeniach.
» Wydruk faktur moze by¢ realizowany na drukarkach tekstowych (igtowych) i graficznych (laserowych) a takze do
formatu PDF czy HTML (wysytka faktur mailem).
« Dostepne sg rézne szablony wydrukdéw faktur z mozliwoscig prostej indywidualnej modyfikaciji.
» Mozliwe jest stosowanie réwnoczesnie kilku cen sprzedazy wody i odbioru $ciekdw oraz optat statych
(abonamentowych).
» Automatycznie tworzona jest historia zmian cen, adreséw, kategorii ustug i wszystkich innych waznych zmiennych.
» Windykacja prowadzona jest w petnym systemie Finansowo - Ksiegowym.
» System przygotowany jest do wspotpracy z bankowoscig elektroniczng i obstugg ptatnosci masowych (e-faktura).
» Zapewniona jest pefna integracja z pakietem OFFICE: Excel, Word.
» Mozna go tatwo rozbudowac o dowolne moduty Systeméw ERP: Comarch OPT!MA lub Comarch CDN XL ( Kadry Place,
Magazyn, Sprzedaz, Zamdwienia Srodki Trwate itp.).
« Istnieje mozliwo$¢ integracji z innymi systemami ksiegowymi.
» Odbiorcy majg mozliwos¢ korzystania z Internetowego Biura Obstugi Klienta - podawania odczytu wodomierza, analiza stanu
konta, wykresy zuzy¢, komunikaty.
» Mozliwy jest réwniez wydruk faktur w Internetowym Biurze Obstugi Klienta bezposrednio przez kontrahenta.
 System przygotowany jest do radiowego odczytu wodomierzy i moze by¢ zrédtem danych dla dowolnego systemu GIS.
» Uzytkownik ma petny dostep do wszystkich parametrdow konfiguracji i danych systemu - nie ma ukrytych haset i
zabezpieczen znanych tylko producentowi oprogramowania.
 Brak obligatoryjnych optat statych.

Terminale mobilne stuzb Terminale mobilne
eksploatacyjnych Radiowy odczyt
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System jest przeznaczony dla wszystkich Przedsie-
biorstw Wodociggowych i Komunalnych tworzonych
przez lokalne samorzady do zaopatrzenia ludnosci i
podmiotow w wode, odbidr Sciekdw oraz nieczystosci
statych i ptynnych. Technologia Informatyczna zasto-
sowana w oferowanym oprogramowaniu jest standar-
dowg technologig, powszechnie stosowang (tatwy do-
step do specjalistow). Program pracuje na platformie
Microsoft SQL i dlatego z definicji jest zintegrowany z
pakietem biurowym Microsoft Office lub Open Office.
Pozwala to np. tworzy¢ aktywnie dziatajgce arkusze
analityczne w MS Excel. Przy kazdym otwarciu takie-
go arkusza zawarto$¢ tabel uaktualnia sie za pomoca
zapytan SQL odwotujacych sie wprost do bazy danych
systemu. Mozliwa jest samodzielna konstrukcja takich
analiz z uwagi na czytelny i w petni udokumentowany
opis tabel baz danych.

Zintegrowany System Informatyczny sktadajacy sie
z funkcjonalnosci rozwigzania branzowego GW-Max
i najbardziej dzi$§ powszechnie uzywanym systemem
ksiegowym klasy ERP: Comarch ERP OPT!MA lub
Comarch ERP XL daje duze mozliwosci. Olbrzymi
potencjat firmy Comarch S.A. (duza spdtka gietdowa)
zapewnia ciggtg aktualizacje i rozwdj oprogramowa-
nia. Zarowno w systemie GW-Max jak i w systemach
COMARCH zastosowana jest technologia tworzenia wy-
drukow, raportow i zestawien w Crystal Reports. Jest
to standardowe i proste narzedzie programistyczne,
umozliwiajgce szybkie tworzenie wydrukow zgodnie z
potrzebami uzytkownika, a nawet przez samego uzyt-
kownika we wiasnym zakresie. NietypowosS¢ branzy ko-
munalnej polega gtdwnie na tym, ze do obowigzkéw
statutowych nalezy dostarczenie wody kazdemu, kto
tylko jej potrzebuje bez wzgledu na rachunek ekono-
miczny z tym zwigzany. Przedsiebiorstwo ma maty, a
wiasciwie zaden wptyw na wielkos¢ sprzedazy.

State koszty utrzymania infrastruktury stanowig domi-
nujacy skfadnik rachunku. Jedyne, co mozna i nalezy
ograniczac to tzw. straty (ilo$¢ wody wttoczonej a nie-
sprzedanej) oraz koszty zmienne: osobowe, materiato-
we i transport. Dlatego tak istotna jest mozliwos¢ wie-
loptaszczyznowej kontroli kosztow.

Zrédtem wiedzy tworcow systemu GW-Max jest do-
Swiadczenie zdobyte w pracy na réznych stanowiskach
w duzym przedsiebiorstwie wodociggowym, ktére zo-
stato wykorzystane przy projektowaniu funkcjonalnosci
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programu. W toku dwudziestoletniej eksploatacji syste-
mow Firmy Giga przez przedsiebiorstwa wodociggowe
na terenie catego kraju program byt dostosowywany i
rozszerzany o kolejne funkcjonalne moduty aby spro-
sta¢ rosngcym wymaganiom zaktaddw, a takze na bie-
zaco aktualizowany pod wzgledem dyrektyw narzuca-
nych przez zmieniajgce sie prawo.

Wiele funkcjonalnosci, ktérych wykorzystanie przewi-
dziano w systemie czeka na szersze wykorzystanie:
zdalny odczyt wodomierza wyposazonego w nadajnik
radiowy, wykorzystanie terminali mobilnych w pracy
stuzb eksploatacyjnych przy usuwaniu awarii i wymianie
wodomierzy, Internetowe Biuro Obstugi Klienta i Pra-
cownika, czy tez automatyczne tworzenie przez system
baz zdarzen eksploatacyjnych opatrzonych stemplem
czasowym. Pozwala to na tatwe i efektywne budowa-
nie systemow sterowania jakosScig obstugi i zarzadzania
bazg wiedzy o sieci.

Rozliczanie Obciazen
Obstuga Terminali Mobilnych
Gospodarka Wodomierzowa
Zarzadanie i Raporty
Zarzadzanie Umowami

Branzowy CRM i Przypomnienia

Wywé6z Odpadéw Komunalnych

Czynsze i Mieszkaniowka

GIS - System Informacji Przestrzennej

IBO - Internetowe Biuro Obstugi

Obieg Dokumentéw

Radiowy System Odczytow
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Schemat modutowy Zintegrowanego Systemu Informatyczneqo

Rozliczanie Obcigzen

Radiowy Obstuga
System

e / Terminali
Odczytéw Mobilnych
Obieg »
Dokumentow L
IBO - e
Internetowe ‘ z dani
Biuro arzadanie
4 l i Raporty

Obstugi
Klienta D

i Pracownikow

Gospodarka
Wodomierzowa

GIS -
System Zarzadzanie
Informacji Umowami
Przestrzennej
__ Caynsze N l Branzowy CRM
i Rozliczanie i Przypomnienia
Wspélnot (4
. . '
Mieszkaniowych - "
~ ~/

Wywéz Odpadéw Komunalnych

Modut integracyjny z systemami ksiegowymi:
Comarch OPT!IMA lub Comarch CDN XL

Biura Rachunkowe Sprzedaz i Zakupy Gospodarka Magazynowa Kopia Bezpieczenstwa
Handel /Magazyn —\ Obieg Dokumentéw CRM Ksiegowosc
)
\K‘ Bop';]"\rr%l A\/ Ksiega Podatkowa Oferty i Zamowienia Serwis | Remonty
Ksiega Handlowa V Sradki Trwate HR Srodki Trwate

CRM Ptace i Kadry Projekty Obieg Dokumentow Ptace i Kadry

System Comarch ERP Opt!ma System Comarch ERP XL
dedykowany dedykowany
dla matych i srednich przedsiebiorstw dla duzych przedsiebiorstw
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Gospodarka
Wodomierzowa

odut ten porzadkuje i utatwia prowadzenie pra-

widtowej gospodarki wodomierzowej. Petna ewi-
dencja wszystkich wodomierzy i standw w jakich sie
znajdujg (zabudowany u klienta, niesprawny, na ma-
gazynie, w naprawie, po naprawie, itp.), pozwala na
wszechstronne i wieloptaszczyznowe analizy i zestawie-
nia. Parametrami analiz mogg by¢ przyktadowo: typ,
producent, $rednica, data legalizacji, kto jest witasci-
cielem wodomierza, przepustowosc, itp. Typowe pro-
cedury, takie jak: pobranie z magazynu, przekazanie
do naprawy, montaz, demontaz, wymiana sg wspierane
przez system GW-Max poprzez edycje odpowiednich
drukéw i formularzy co w pozniejszym etapie utatwia
sprawne nimi zarzadzanie. Program posiada petng ob-
stuge wodomierzy sprzezonych oraz wodomierzy do-
kumentujacych rozliczenia, a stanowigcych wiasnosc¢
klienta. Duze znaczenie ma mozliwos¢ definiowania
zaawansowanych, wielopoziomowych filtrow umozli-
wiajgcych prowadzenie biezacych i historycznych analiz
statystycznych w zakresie prawidtowosci doboru wodo-
mierza, nadmiernej awaryjnosci, itp.
W przypadku korzystania z odczytow radiowych jest
rowniez prowadzona gospodarka naktadkami radiowy-
mi. Program pozwala wydrukowac¢ harmonogram wy-
miany wodomierzy, a co za tym idzie planowa¢ koszty
wymiany.
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Biuro Obstugi a

M odut ten jest wyspecjalizowany pod potrzeby pra-
cownikéw biura obstugi klienta - stuzy do zarza-
dzania relacjami z odbiorcami ustug. Znajdujg sie tu
narzedzia typowe dla modutéw typu CRM i obiegu do-
kumentow. Operator w jednym oknie moze podejrzec
wszystkie informacje dotyczace wybranego kontrahen-
ta: dane adresowe, umowy, faktury, ptatnosci, zdarze-
nia z dziennika pracy inkasenta i inne. Mozna wyko-
nac wiekszos$¢ uzytecznych operacji: przyjac zgtoszenie
odczytu wodomierza, wystawi¢ fakture, zaktualizowaé
dane teleadresowe, sporzadzi¢ umowe itp. Operator
ma mozliwos¢ przegladania i analizowania salda roz-
liczen, szybkiego zapoznania sie z historig kontaktow
z wybranym kontrahentem, stopniem zaawansowania
i przebiegiem spraw znajdujacych sie w zatatwianiu
oraz tych juz zatatwionych. Moze réwniez rejestrowac
zgtaszane zdarzenia we wiasciwych dziennikach reje-
stracji zdarzen, adresowac notatki do wtasciwego, za-
interesowanego nimi operatora oraz inicjowac (jesli ma
takie uprawnienia) badz tylko przekazywac sprawy do
zatatwienia przez odpowiednie stuzby. Funkcjonalnos¢
opisana powyzej dostepna jest réwniez po odpowied-
niej konfiguracji systemu dla pozostatych uprawnionych
operatoréw systemu GW-Max.

Wszyscy oni mogg korzystac z narzedzi typu: terminarz,
przypomnienia, automatyczny audyt (procedura auto-
matycznego raportowania).

System GW-Max [N
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Rozliczanie Obcigzen &

/

akfady wodno-kanalizacyjne prowadza sprzedaz pro-

dukowanej wody w sposdb ciagly, poprzez wyda-
wanie wyprodukowanego produktu (wody). Podstawg
fakturowania w systemie GW-Max jest ustalenie zakresu
wykonanych ustug czy dostarczonej wody w zadanym
przedziale czasu. Stanowi to tzw. naliczanie obcigzenia.
Jest to analog do dokumentu wydania magazynowego
(WZ). W oparciu o ustalone obcigzenie (jak gdyby doku-
ment WZ) jest tworzona faktura sprzedazy. W przypadku
wystepowania obcigzenia w postaci ryczattu jest mozli-
wos¢ zautomatyzowania fakturowania poprzez urucho-
mienie grupowego mechanizmu wystawiania faktur dla
wyfiltrowanej grupy odbiorcéw ryczattowych.
Istnieje mozliwos¢ rozliczania struktur zmniejszen, od
typowego przyktadu wody bezzwrotnie zuzytej na pod-
lewanie ogrédka, po budowe wielopoziomowych struktur
zmniejszen z mozliwos$cig rozliczania wodomierzy posred-
nich.
W przypadku $wiadczenia przez zaktad badz inny pod-
miot ustugi wywozu nieczystosci ptynnych istnieje moz-
liwos¢ ustalenia obcigzenia poprzez deklaracje tadunku
oraz deklarowane obcigzenie. Umozliwia to zarejestro-
wanie incydentalnego zakupu wody z hydrantéw, becz-
kowozéw wszedzie tam, gdzie kontrahent nie posiada
zarejestrowanego w systemie punktu poboru wody. Tak
powstate obcigzenia mogg by¢ grupowane wg obiektdw,
klas przychodu lub dowolnie zadanych kryteriow w jedng
zbiorcza fakture badz wiele faktur wysytanych do kontra-
henta na wskazany adres korespondencyjny.
System jest takze wyposazony w mechanizm fakturowa-
nia wspolnot mieszkaniowych i blokow.

[arzadzanie |
Wmodule tym mamy dostep do wszystkich list

stownikowych wykorzystywanych w systemie
GW-Max. Odzwierciedla to realia funkcjonowania za-
ktadow wodno-kanalizacyjnych: rurocigg/kanat Scieko-
wy jest elementem w zasadzie niezmiennym. Na ru-
rociggu/kanale Sciekowym sg umieszczone obiekty, w
ktorych jest swiadczona ustuga w oparciu o odczyty
wodomierzy lub ryczatty. Obiekt ze Swiadczong ustuga
jest ,przypiety” do kontrahenta. Taka konstrukcja po-
zwala na tatwg podmiane kontrahenta. Wystarczy od-
pig¢ obiekt razem z catg strukturg Swiadczonych ustug
od jednego kontrahenta i przypig¢ do innego. Po takiej
operacji zarébwno na karcie kontrahenta jak i wodomie-
rza zostaje informacja o historii obcigzen.

Elementy konfiguracyjne:

Umozliwiono podziat obiektéw znajdujacych sie w ewi-
dencji na obiekty wtasne i obiekty kontrahenta z do-
datkowym okresleniem, czy rozliczenia tych obiektow
podlegajg fakturowaniu. Rozbudowano funkcjonalnos¢
zwigzang z edycjg i rozliczaniem tak zwanych faktur
prognozowanych.

Mozliwa jest konfiguracja fakturowania tak, aby w sy-
tuacji, gdy w jednym obiekcie znajduje sie mieszkanie
prywatne i firma, byto mozliwe zafakturowanie czescio-
WO na osobe prywatng a czesciowo na firme.

W programie uwzgledniono tez mozliwos¢ wydruku fak-
tur z kodem kreskowym i wspotprace z czytnikiem ko-
déw kreskowych przy dokonywaniu rozliczen faktur w
kasie gotowkowej czy banku.

-’ System GW-Max




Branzowy (RM ™
| Przypomnienia »

Zadaniem tego modutu jest dostarczenie narzedzi,
za pomocg ktorych operatorzy (dyspozytor sieci,
dyspozytor transportu, dyzurny w biurze obstugi) moga
na biezaco, czyli np. podczas rozmowy telefonicznej
rejestrowaé wszystkie wazne zdarzenia eksploatacyjne
takie jak: zgtoszenie wymiany wodomierza, zgtoszenie
awarii wodociggu, zgtoszenie awarii kanalizacji, za-
potrzebowanie na samochdd, czy tez sprzet specjali-
styczny. Z poziomu rejestru mozliwa jest edycja zlecen
wewnetrznych dla poszczegdlnych stuzb technicznych,
zlecen materiatowych oraz rozdziat dostepnych $rod-
kéw transportowych i technicznych. Realizacja tych zle-
cen moze by¢ dokumentowana na biezgco z pomoca
terminala mobilnego pracujacego w trybie ,on-line”.
Terminal umozliwia operatorowi biezgcg wymiane infor-
macji z baza danych umieszczong na serwerze oraz za-
pisywanie bezposrednio do bazy danych informacji i do-
kumentow (zdjecia, notatki, szkice, formularze). Tego
rodzaju informacje majg zasadniczy wptyw na pozniej-
szg ocene i rozliczenie zaréwno finansowe jak i mate-
riatowo - techniczne. Wazng cechg takiego zapisu jest
stempel czasowy (data i czas zdarzenia), pozwalajgcy
na obiektywng analize zdarzen eksploatacyjnych i auto-
matyczne generowanie raportow statystycznych stano-
wigcych narzedzia systemdow kontroli jakosci. Dodano
takze terminarz operatora bedacy rodzajem kalendarza,
w ktorym kazdemu z operatorow mozna przypisac za-
danie, ktére ma by¢ wykonane w danym dniu.
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Po zalogowaniu sie przez operatora do systemu GW-
Max wyskoczy okno z listg zadan, ktére ma wykonaé
w danym dniu. Ta funkcjonalno$¢ utatwia prawidtowe
i terminowe realizowanie przypisanych obowigzkdéw i
czynnosci. Modut tworzy réwniez na biezaco ,pierwot-
ng baze zdarzen” (zdarzeniami sg wpisy dokumentujg-
ce przebieg spraw, przypomnienia i monity generowane
przez system), ktorej analiza przez przetozonych po-
zwala na obiektywng ocene efektywnosci dziatan pra-
cownikow.

I\
Obieg Dokumentow N

by unikng¢ trudnosci zwigzanych z przechowy-

waniem dokumentdéw, poszukiwaniem informacji
w nich zawartych czy tez tworzeniem powigzan mie-
dzy nimi, konieczne jest wykorzystanie narzedzia, kto-
re usprawni te operacje. Modut obiegu dokumentéw
umozliwia definiowanie proceséw, jakim podlegajg
dokumenty. Dzieki procedurom obiegu dokumentdw,
kazda sprawa realizowana jest w zaplanowany, usys-
tematyzowany i wtasciwy dla firmy sposéb. Obieg Do-
kumentow to prowadzenie elektronicznej formy do-
kumentacji miedzy klientami, a takze wewnatrz firmy.
Nadajac uprawnienia mozna udostepnia¢ dokumenty
kilku pracownikom jednoczesnie, eliminujgc oczekiwa-
nie na dostep do informacji potrzebnych pracownikowi.

System GW-Max
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Obstuga Terminali Mobilnych E

odut ten umozliwia komunikacje z zewnetrznymi
Murzadzeniami mobilnymi, a takze zarzadzanie za-
daniami, jakie sg przygotowane do realizacji na termi-
nalach mobilnych. Modut przechowuje wszystkie dane
posrednie, czyli zwrocone przez inkasenta, a niezatwier-
dzone przez operatora. Baza zdarzen importowana z
przeno$nego terminala pozwala na wykonanie analizy
efektywnosci pracy inkasenta w tym na rozliczanie jego
Czasu pracy.

Oprogramowanie
Terminali Mobilnych

est to oprogramowanie instalowane na przenosnych
Jmikrokomputerach inkasenckich. Istnieje wariant zna-
kowy oprogramowania do zainstalowania na ,starych”
Psionach MMX oraz wariant windowsowy instalowany
na mikrokomputerach przenosnych klasy PDA wyposa-
zonych w system operacyjny Windows CE 5.0, Windows
Mobile 6.0 lub wyzszy (np. Psion PRO i Psion NEO, Han-
dheld Nautiz, Pidion oraz terminale Inkaso, smartfony i
inne). Istniejg rézne warianty oprogramowania. Umozli-
wiajg one wydruk faktur standardowych, zaliczkowych i
prognozowanych na réznego rodzaju drukarkach termicz-
nych. Jest mozliwe prowadzenie windykacji, wydruk not
odsetkowych i ponaglen zaptaty. Program umozliwia pro-
wadzenie szczegotowego dziennika dziatan inkasenta, w
ktorym odnotowane sg wszystkie operacje wykonywane
przez inkasenta wraz ze stemplem czasowym z doktadno-
$cig do minuty i sekundy.

m System GW-Max

Zarzadznie Umowami

Modui zapewnia tatwg edycje i zarzadzanie umowa-
mi lub ogdlnie seryjng edycje dokumentéw. Zawiera
archiwum umow i aneksow. Pozwala na indywidualng i
seryjng edycje uméw wedtug dowolnej ilos¢ szablondw.
Mozna wykorzystac obecnie istniejgce w zaktadzie wzor-
ce umow i wigczy¢ je do listy umow.

Automatyczny Audyt

odut ten mozna wykorzysta¢ do tworzenia automa-
tycznych raportéw dajgcych nam informacje o kon-
kretnych zdarzeniach np.:

¢ na koniec kazdego miesigca jest generowany i auto-
matycznie przestany raport dotyczacy listy klientdw, dla
ktorych dokonano odczytu wodomierzy a nie wystawio-
no faktur,

e raz na miesigc wykonywany jest ranking doboru przepu-
stowosci wodomierzy w stosunku do Sredniego przepty-
wu przez wodomierz. Pozwala to zidentyfikowac straty
wynikajgce z nieodpowiedniego doboru przepustowosci
wodomierza w stosunku do $redniego przeptywu.




Wywéz Odpadéw 7
Komunalnych | &<

Narzedzia systemu pozwalajg obstuzy¢ proces zbidrki
odpaddw zgodnie z zatozeniami nowej ustawy. Zostaty
one podzielone na aplikacje:

e stacjonarne - tworzgce swoistg baze wiedzy o ,wytwor-
cach” odpaddw i efektach catego procesu selektywnej
zbiorki oraz

e mobilne — ,,webowe", ktdre tworzg baze zdarzen ,onli-
ne” opatrzong czasowymi stemplami. Sg one nie tylko
zrodtem informacji o przebiegu zbiorki, ale takze po-
zwalaja na zwiekszenie nadzoru nad stuzbami pracuja-
cymi w terenie. Uszczelnia to wiec system zwiekszajgc
jego analityczne mozliwosci.

Funkcjonalno$¢ modutu pozwala na prowadzenie go-
spodarki pojemnikami z uwzglednieniem ich cech in-
dywidualnych (kody kreskowe, numery ewidencyjne)
co znacznie ,uszczelnia” system wywozu. Tutaj mozna
rowniez uzyskac informacje o strukturze i ilosci wywozu
odpadéw w pojemnikach za wybrany okres. W zakta-
danych dla kazdego pojemnika kartotekach zapisywana
jest informacja o statusie uzytkowania pojemnika: po-
jemnik uzywany, pojemnik nowy, pojemnik po naprawie,
zlikwidowany. W przypadku pojemnikéw uzytkowanych
widoczna jest informacja o obiekcie (posesji), w ktdrym
jest uzytkowany pojemnik. Operator moze tworzy¢ har-
monogramy wywozu pojemnikow, generowac faktury za
wykonane wywozy lub faktury prognozowane za wybra-
ny okres rozliczeniowy oraz prowadzi¢ rozliczenia i ana-
lizy. Zasoby przedsiebiorstwa takie jak specjalistyczny
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sprzet oraz kierowcy mogg by¢ zarzadzane przez opera-
tora za pomoca takich narzedzi jak grafiki, trasy wywozu,
analizy (aktualne i historyczne).

iBard - Automatyczna
Kopia Bezpieczenstwa

To innowacyjne rozwigzanie, dzieki ktdremu wykonanie
kopii bezpieczenstwa danych jest proste jak nigdy dotad.
Modut zapewnia firmie catkowite bezpieczenstwo, dzieki
sprawdzonej ustudze, ktdra chroni przed ryzykiem utraty
danych. Automatyczna archiwizacja plikéw pochodzacych
z systeméw do zarzadzania firmg czy tez komputeréw
pracownikdw zapewni spokoj i gwarancje odzyskania da-
nych w sytuacji awaryjnej.
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Czynsze i Rozliczenia zg
Wspolnot Mieszkaniowych

rzedsiebiorstwa prowadzace gospodarke mieszkaniowg

dokonujg naliczania optat czynszowych oraz opfat za
media (woda, kanalizacja, prad, ciepto itp.). W celu realizacji
tych zadan konieczne jest prowadzenie ewidengji lokali, loka-
toréw, nieruchomosci, ewidencjonowanie parametrow maja-
cych wplyw na naliczanie czynszu (ilos¢ osdb, powierzchnia
lokalu w m?itp.), dokonywanie rozliczenia wptat zaliczkowych,
rejestracja zaptat i windykacja naleznosci.

Modut CZYNSZE charakteryzuje sie duza uniwersalnoscig.
Rozszerzeniem funkcjonalnym modutu CZYNSZE jest mo-
dut CZYNSZE EKSPLOATACIA. Jego celem jest usprawnienie
Jtechnicznej obstugi” zasobdw lokalowych. W tym module
mozliwa jest rejestracja planowanych, realizowanych oraz
wykonanych prac konserwacyjnych — przegladow okreso-
wych, przegladéw doraznych, napraw, konserwacji oraz wy-
mian zaréwno dla poszczegoinych lokali jak i dla nierucho-
mosci.

Charakterystyczne cechy modutu CZYNSZE to:

» mozliwos¢ prowadzenia rozliczen dla wielu zarzadcow i
wspdinot,

» mozliwos¢ definiowania kartotek zarzagdcow, nieruchomo-
Sci, lokali oraz budowanie struktur miedzy nimi.

» mozliwos¢ definiowania i naliczania dowolnej ilosci sktad-
nikdw czynszowych (zaliczek na czynsz, media, optaty na
fundusz remontowy, itp.),

» mozliwos$¢ modyfikagji istniejgcych i tworzenie nowych al-
gorytmdw wg ktdrych naliczane/rozliczane beda sktadniki
czynszowe,

» mozliwo$¢ dowolnego rozliczania zaliczek na media (defi-
niowalne algorytmy rozliczen),

« mozliwo$¢ rozliczania struktur bilansowych — rozliczania
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réznic wynikajgcych z odczytéw wodomierza na budynku
(nieruchomosdi),

« kartoteka naliczenia w czytelny sposob obrazuje wszystkie
sktadniki naliczen (wglad do wszystkich wygenerowanych
naliczen) oraz rozliczen i korekt,

« mozliwo$¢ tworzenia wielu grup cennikowych — w przy-
padku prowadzenia gospodarki czynszowej dla wielu
wspalnot — dla kazdej wspdlnoty mozliwe jest utworzenie
osobnego cennika,

« mozliwos¢ generowania not czynszowych jak réwniez fak-
tur VAT.

Zatozenia programu — naliczanie czynszu:

1) Sposoby naliczania sktadnikdw czynszowych (optat za
czynsz, media, rozliczenia wszelkiego rodzaju zaliczen)
zawarte sg w algorytmach. Algorytmy dostepne sg po wy-
braniu z menu INNE — SLtOWNIKI — ELEMENTY SKtADNI-
KOW CZYNSZU. Zasady tworzenia i modyfikowania algo-
rytméw zawarte sg w oddzielnym biuletynie.

2) Na lokalu i/lub na nieruchomosci w zaktadce CHARAKTE-
RYSTKA zapisywane s wartosci wplywajgce na nalicze-
nia — np. ilo$¢ 0sdb, norma na osobe itp.

3) Na lokalach w zakfadce SKLADNIKI CZYNSZU — definiowa-
ne sg sktadniki, ktére dla danego lokalu maja by¢ nalicza-
ne, okreslana jest pozycja cennika, wg ktdrej ma byc¢ li-
czony sktadnik, zapisywana jest data naliczenia sktadnika.

4) W systemie zaktadane sg liczniki (wody, ciepfa, gazu), wg
wskazan ktdrych naliczane s obcigzenia miesieczne (je-
zeli odczyty sg wprowadzane co miesigc) lub wg ktorych
dokonywane jest rozliczanie zaliczkowanych obcigzen. W
systemie przechowywane sg wszystkie odczyty/zapisy
wprowadzone na licznikach.

5) Skfadniki czynszu pogrupowane sg w rodzaje naliczen. Po-
dziat na rodzaje naliczen wynika z czestotliwosci nalicza-
nia danego skfadnika oraz jego funkcjonalnosci np. rodzaj
naliczenia zdefiniowany jako CZYNSZ — zawiera wszystkie
sktadniki czynszowe, ktdre wptywajg na comiesieczne ob-
cigzenie (czynsz + media). Skfadniki te sg naliczane co
miesigc. Natomiast rodzaj naliczenia zdefiniowany jako
ROZLICZENIE zawiera sktadniki — rozliczenie zaliczek na
wode i kanalizacje — obliczany jest (zgodnie z konfigura-
Gja) np. co 6 - miesiecy.

6) Naliczanie czynszu moze by¢ wykonywane indywidualnie
— dla wskazanego lokalu lub grupowo — dla wybranych
lokali, nieruchomosci lub dla wszystkich zdefiniowanych
lokali.

7) Dla kazdego lokalu istnieje kartoteka naliczenia, na ktdrej
zapisywane sg wszystkie naliczone skfadniki.

8) Po naliczeniu obcigzen czynszowych generowane sg w
sposab seryjny lub indywidualnie noty czynszowe.




Internetowe Biuro éﬁ
Obstugi Klienta i Pracownikow

ostato zaprojektowane jako wygodne narzedzie za pomo-

Zcq ktorego Przedsiebiorstwo Komunalne moze komuniko-

wac sie ze swoimi klientami i pracownikami - w celu sprawne-

go i szybkiego przekazywania oraz pozyskiwania informacji.

Catosc skiada sie z dwdch modutow:

e IBO Administrator - modut dostepny tylko dla pracowni-
kéw przedsiebiorstwa umozliwiajgcy zarzadzanie zawar-
toscig i wyglagdem IBO Portal. Pozwala on na ustalanie
harmonograméw publikacji komunikatow i dokumentow
oraz nadzorowanie serwisu internetowego.

o IBO Portal - modut ten jest ogdlno dostepnym serwisem
internetowym zawierajgcym dodatkowg, wydzielong i
bezpieczng strefe dostepng tylko dla klientdw lub pracow-
nikdw Przedsiebiorstwa Komunalnego. Dostep do tresci
zawartych w serwisie internetowym jest mozliwy z kazde-
go urzadzenia, ktore ma dostep do Internetu i wyposazo-
ne jest w dowolng internetowg przegladarke ( komputery
stacjonarne, notebooki, PDA, telefony komérkowe).

INTERNETOWE Biuro OBstual (GW-MAax)

IBO ADMINISTRATOR IBO PoRTAL

KOMUNIKATY STREFA PUBLICZNA
DoKUMENTY STREFA KLIENTA
HARMONOGRAM STREFA PRACOWNIKA
DZIENNIK ZDARZEN STREFA MOBILNEGO
PRACOWNIKA
WsTAWKI

IBO Administrator jest programem w petni zgodnym i kom-
patybilnym z systemem GW-Max (réwniez w warstwie inter-
fejsu uzytkownika), dzieki czemu obstuga modutu jest bar-
dzo prosta i intuicyjna. Funkcjonalnos¢ modutu Administrator
obejmuje:

» Publikacje komunikatdw o waznych zdarzeniach, ktdre
moga by¢ istotne dla uzytkownikow.
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» Udostepnianie dokumentéw ktdre sg wzorami aktualnie
stosowanych w przedsiebiorstwie drukdw (np. wniosek
0 wydanie warunkéw lub podigczenie do sieci, wzory
umdw, wymagania dot. montazu wodomierza, instrukcje
itp.).

» Ustalanie harmonograméw publikacji dokumentow lub ko-
munikatow (niezaleznie dla kazdego dokumentu).

» Rozszerzanie zawartosci portalu przy pomocy Wstawek za-
wierajgcych dodatkowe informacje wprowadzane bezpo-
$rednio przez pracownikow.

» Analize Dziennika Zdarzen - elementarnych operadji (logo-
wanie, przegladanie, pobieranie, generowanie) majgcych
miejsce w systemie. Pozwala to na fatwe i szybkie dia-
gnozowanie problemdw. Kazdy wpis w dzienniku zawie-
ra informacje o typie i tresci zdarzenia wraz z doktadng
datg i godzing jego wystgpienia oraz szczegbtowe dane o
uzytkowniku badz komputerze, ktory takie zdarzenie spo-
wodowat. Wszechstronna i bogata informacja zawarta w
Dzienniku Zdarzen pozwala na znaczne podniesienie bez-
pieczenstwa uzytkowania Internetowego Biura Obstugi.

W IBO Portal zostaty wydzielone 4 funkcjonalne strefy:

1. Strefa publiczna IBO pozawala wszystkim uzytkownikom
Internetu na szybki i tatwy dostep do informagji udostep-
nianych przez Przedsiebiorstwo Komunalne. Strefa pu-
bliczna zawiera:

e Biezgce komunikaty dotyczace funkcjonowania zaktadu
(informacje o koniecznosci zmiany umowy, zmiana godzin
funkcjonowania zaktadu, kasy itp.).

e Komunikaty eksploatacyjne o ograniczeniach w dostawie
wody, o dostawach wody w beczkowozach, o planowa-
nych remontach sieci wodociggowej, 0 majgcych miejsce
awariach.

» Wzory aktualnie stosowanych drukdw (np. wniosek o wy-
danie warunkéw lub podiaczenie do sieci, wzory uméw,
wymagania dot. montazu wodomierza, instrukcje itp.).
Udostepniane dokumenty sg gotowe do pobrania i wyko-
rzystania po wypetnieniu ich przez Klienta.

» Narzedzia umozliwiajgce wysytanie przez uzytkownikdw
zgtoszen eksploatacyjnych dotyczacych biezacego funk-
cjonowania sieci badz problemach w dostawach wody.
Liste dostepnych rodzajéw zgtoszen mozna z tatwoscig
modyfikowa¢ z poziomu modutu Administrator, dostoso-
wujac ja do aktualnych potrzeb przedsiebiorstwa. Przykia-
dowe zgtoszenia mogg dotyczy¢ braku wody, brudnej lub
metnej wody, spadku ci$nienia, uszkodzenia kanalizacji,
nieuporzadkowanego terenu po awarii itp.
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» Dane teleadresowe firmy - wiasciciela serwisu, ktdre moz-
na na biezgco aktualizowa¢ w module Administrator.

* Narzedzia diagnostyczne umozliwiajgce uzytkownikom ser-
wisu sprawdzenie konfiguracji komputera i jego zgodnosci
z obstugg IBO. Strona ta ma réwniez utatwi¢ ewentualne
diagnozowanie probleméw zwigzanych z przegladaniem
serwisu przez Klienta.

11. Strefa klienta jest dostepna wytgcznie dla klientdw Przed-
siebiorstwa Komunalnego po poprawnym zalogowaniu z
uzyciem hasfa. Strefa klienta zawiera:

» Formularz pozwalajgcy na zgtoszenie odczytu przez klienta.

* Przegladanie i wydruk faktur.

 Dane adresowe klienta - co pozwala w szybki sposob wy-
kry¢ ewentualne niezgodnosci. Dane adresowe wszyst-
kich obiektow oraz ustug podlegajgcych rozliczeniu.

« Aktualne informacje o stanie swoich zobowigzan.

» Informacje o sposobie rozliczen (ryczatt, wodomierz), za-
kresie rozliczen (woda, Scieki, optata stata) oraz aktualne
pozycje cennika, wg ktdrych klient jest rozliczany, w przy-
padku rozliczen typu ,wod-kan”.

« Norme ryczattowg oraz date do kiedy ryczatt zostat rozli-
czony badz w przypadku rozliczen prowadzonych wedtug
wskazan wodomierza wysSwietlany jest ostatni odczyt sta-
nu wodomierza oraz data tego odczytu.

» Harmonogram wywozu odpadéw w przypadku $wiadcze-
nia ustugi wywozu $mieci.

» System wspomagajacy proces zapfaty faktury - istnigje
mozliwo$¢ wygenerowania i wydruku przekazu lub przy-
gotowanie danych niezbednych do przelewu elektronicz-
nego, ktore nastepnie nalezy wprowadzi¢ w odpowiednie
pola formularzu przelewu na stronach banku.

e Formularz umozliwiajgcy imienne zgtoszenie wszystkich
eksploatacyjnych problemow, a nastepnie $ledzenia stanu
i postepu realizacji sprawy.

ITI. Strefa pracownika jest dostepna tylko dla wybranych
pracownikéw Przedsiebiorstwa Komunalnego po popraw-
nym zalogowaniu sie do systemu z uzyciem hasta. Pra-
cownicy w zaleznosci od petnionej w przedsiebiorstwie roli
majg mozliwos¢:
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» Zdalnego przeglagdania wybranych zasobdw opisujgcych in-
frastrukture sieci (domiary zasuw, parametry rurociggdw,
studzienek kanalizacyjnych, przytgczy i wodomierzy).

« Pobierania i zwracania paczek informagji z zestawdw inka-
senckich.

» Pobierania i rozliczania zleceri na wywoz nieczystosci becz-
kowozem, montaz wodomierzy, usuwanie awarii itp.

¢ Zdalnego przegladania swojego terminarza (lista wszyst-
kich terminowych spraw, zadan wiasnych i zleconych z
podziatem na zalegte, biezgce, przyszte i archiwalne).
Mozliwe jest réwniez dopisywanie nowych zadan do ter-
minarza wtasnego, zlecanie spraw do zatatwienia podle-
gtym i wspdtpracujgcym pracownikom, zmiana stanu re-
alizacji zadania oraz dopisywanie komentarzy.

« Tworzenia i weryfikacji indywidualnych kont uzytkownikow
(klientdw i pracownikow) systemu IBO.

1V. Strefa mobilnego pracownika pozwala pracownikom znaj-
dujgcym sie w terenie (inkasenci, monterzy, pracownicy
stuzb technicznych) na szybki dostep do niezbednych in-
formacji za pomoca urzadzen mobilnych.
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Radiowy System Odczytu
Danych z Urzadzen Pomiaraiyeh

S\y:/stem radiowy zdalnego odczytu bazuje na wskazaniach
odomierza wyposazonego w element impulsujgcy. Mo-
dut radiowy zlicza cykle wodomierza i przekazuje informacje.
Liczba ta jest przechowywana w pamieci modutu radiowego.
Modut radiowy zawiera oprdocz nadajnika rowniez baterie za-
silajgcg i uktad mikroprocesorowy. Najczesciej jest potgczony
z wodomierzem za pomocg przewodu.

Zastosowanie ukfadu mikroprocesorowego pozwala znacznie
rozszerzyC ilos¢ pozyskiwanych informacii.

Schemat Systemu Inkasenckiego
Producenta wodomierzy Firmy Fila

Komputer inkasencki

Modut Radiowy

Jak jest zbudowany i jak dziata system radiowego

odczytu?

W najprostszej postaci sklada sie on z wodomierza (o okre-
Slonym numerze seryjnym przypisanym do okreslonego
obiektu i kontrahenta) i naktadki radiowej o unikalnym iden-
tyfikatorze. Ten numer identyfikatora modutu radiowego jest
~przyporzadkowany” do konkretnego wodomierza. Czyli iden-
tyfikujac modut radiowy wiemy automatycznie, gdzie jest ona
zainstalowana.

Zwykle wyrdznia sie dwa sposoby dokonywania odczytow
droga radiowa. Mozemy je podzieli¢ ze wzgledu na sposéb
przekazywania danych:

Pierwszy tzw. inkasencki system zbierania danych jest to
przypadek gdy inkasent wyposazony w mikrokomputer z mo-
demem radiowym idzie w poblize naktadki radiowej i odbiera
odczyty wysytane przez moduty radiowe.

Modut radiowy zgfasza sie swoim identyfikatorem i podaje
odczyt wodomierza. Majac zebrane numery identyfikacyjne
modutéw i odpowiadajgce im wskazania wodomierzy mo-
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zemy dokona¢ wystawienia faktury (poprzez informacje o
Jprzypieciu” w gospodarce wodomierzowej odpowiedniego
numeru identyfikacyjnego nakfadki radiowej do odpowied-
niego wodomierza, a co za tym idzie obiektu i kontrahenta).
W przypadku inkasenckiego systemu zbierania danych moz-
na go réwniez dokonywac w trakcie jazdy samochodem. Tak
zebrane odczyty do pliku sg ,zasysane” do systemu infor-
matycznego. Na ich podstawie, na komputerze stacjonarnym
w zakladzie, s3 wystawiane faktury sprzedazy, a nastepnie
roznoszone sg lub wysytane do klientow klasycznym listem.
Mozna je rowniez przestac elektronicznie do Internetowego
Biura Obstugi Klienta i Pracownika (e-faktura).

W skiad opisywanego systemu wchodza:

» wodomierz — wyposazony w element impulsujgcy.

» moduty radiowe — field point - urzadzenia zliczajgce cykle
elementu impulsujgcego wodomierza, wykrywajgce zda-
rzenia. Wszystkie informacje przekazywane sg drogg ra-
diowa do urzadzenia inkasenckiego w zaprogramowanym
czasie. Pojedynczy modut radiowy obstuzy maksymalnie
dwa wodomierze.

» zestaw inkasencki — laptop lub palmtop, odbiornik radiowy
umozliwiajgcy komunikacje z modutami radiowymi, ante-
na zewnetrzna.

Powyzszy typ rozwigzania charakteryzujg nastepujace cechy:

e dane o odczytach przekazywane s3 cyklicznie w zaprogra-
mowanych dniach miesigca, roku,

e odczyty z wodomierzy zatrzaskiwane sg w jednym mo-
mencie, dzieki czemu zyskujemy mozliwos¢ doktadnego
bilansowania odczytéw,

e system wymaga udania sie inkasenta w poblize miejsca
instalacji z opisanym wyzej zestawem inkasenckim.

Drugi tzw. stacjonarny system zbierania danych polega na
tym, ze to nie inkasent z zaktadu idzie do wodomierza, lecz
odczyt wodomierza ,,idzie” do zaktadu. Moduty radiowe potg-
czone radiowo z koncentratorem w sie¢ wysytajg informacje
tworzac siec typu mesh i ta informacja trafia na serwer po-
przez sie¢ GSM.

W skiad opisywanego systemu wchodza:

» Wodomierz — wyposazony w element impulsujacy.

e Moduty radiowe — end point — urzadzenia zliczajace cy-
kle elementu impulsujgcego wodomierza, wykrywajgce
zdarzenia. Wszystkie informacje przekazywane s do
Koncentratora. Pojedynczy modut radiowy obstuzy mak-
symalnie dwa wodomierze.

« Koncentrator — urzadzenie zbierajgce informacje z modu-
tow radiowych o odczytach oraz zdarzeniach wystepu-
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jacych w obrebie instalacji telemetrycznej. Koncentrator
wykorzystuje sie¢ GSM do przesytania danych na serwer.

 Serwer — oparty na technologii chmury obliczeniowej. Prze-
sytane informacje z instalacji telemetrycznych zapisywane
sg w bazie danych.

Powyzszy typ rozwigzania charakteryzujg nastepujgce cechy:

e dane o odczytach przekazywane sg cyklicznie na serwer
przez sie¢ GSM — standardowo raz na dobe,

« zdarzenia w obrebie instalacji telemetrycznej przekazywa-
ne sg natychmiastowo, po wystgpieniu danego zdarzenia,

e odczyty z wodomierzy zatrzaskiwane sg w jednym mo-
mencie, dzieki czemu zyskujemy mozliwos¢ doktadnego
bilansowania odczytow,

e monitoring oraz zarzadzanie informacjami w panelu ,we-
bowym” dostepnym z dowolnego miejsca na $wiecie.
Cechg wspdlng powyzszych rozwigzan jest zaprogramowa-
nie wszystkich modutéw w jednej grupie bilansowej tak aby
zostat zapamietany odczyt wszystkich wodomierzy np. na
godzine 24.00 ostatniego dnia miesigca. Otrzymujemy w ten
sposadb jak gdyby ,odczyt” wskazan wszystkich wodomierzy
wykonany w tej samej chwili. Wykonany bilans takiej grupy
jest bardzo dokfadny. Otrzymujemy informacje o alarmach
w przypadku przerwania potgczenia pomiedzy wodomierzem
i modutem radiowym, w przypadku proby integracji polem
magnetycznym, w przypadku utrzymujgcego sie statego
przeptywu na poziomie kilku litrdw na godzine (podejrzenie
ciekngcej sptuczki lub kranu), w przypadku dtuzej utrzymuja-
cego sie statego przeptywu na poziomie setek litrow na go-

dzine (podejrzenie awarii w mieszkaniu klienta itd.).

Przed podjeciem decyzji o zakupie systemu informatycznego
do obstugi zakfadu warto jest dowiedziec sie czy jest mozliwa
wspdipraca tego oprogramowania z danym systemem od-
czytdw radiowych i na odwrdt, przed zakupem wodomierzy
zZ systemem odczytéw radiowych warto upewnic sie, czy jest
mozliwos¢ wezytania zebranych odczytéw do posiadanego
juz oprogramowania fakturujgcego (zwykle zintegrowanego
z ksiegowoscig).

System odczytéw radiowych jest nadal sporg inwestycja, ale
w diuzszym horyzoncie czasowym, opfacalng. Jak wczesniej
wspomniano najczesciej sktada sie z wodomierza, elementu
zamieniajgcego wskazanie wodomierza na postac cyfrowg i
nadajnika radiowego z baterig. Planujgc zastosowanie radio-
wego systemu odczytdw warto zastanowi¢ sie nad paroma
kwestiami finansowymi. Wodomierze co 5 lat muszg byc le-
galizowane. W praktyce najczesciej oznacza to zakup nowych
wodomierzy. Dokonujgc zakupu wodomierzy mozna stopnio-
wo kupowac takie, ktore juz sg przystosowane do odczytow
radiowych. Dzieki temu koszty roztozymy w czasie.

m System GW-Max
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Pozostanie zakup modutéw radiowych. Okoto 80-90 % cato-
$ci kosztow inwestycji to koszt zakupu modutdéw radiowych.
Poniewaz moduty radiowe przewaznie stanowig monolit zala-
ny w plastik, istotny z punktu ekonomicznego, jest czas jaki
mogg pracowac na zasilaniu z wbudowanej baterii (5-10 lat
w zaleznosci od producenta).

System odczytéw radiowych stosuje sie w pierwszej kolejno-
$ci tam, gdzie jest utrudniony dostep do wodomierza: domki
letniskowe, tereny zaktaddw pracy (konieczno$¢ wystawienia
przepustek, tereny jednostek wojskowych) studzienki zale-
wane woda i btotem.

©

Schemat Systemu Stacjonarnego
Producenta wodomierzy Firmy Fila

koncentrator

pomieszczenie

gospodarcze/pralnia wodomierz gtéwny

Serwer FILA Analityk

Przekazywanie wynikéw odczytu

e-mail Dostep do serwera Pamiec zewnetrzna

Przekazywanie informacji o ALARMACH

e-mail telefon/SMS  faks



GIS - System Informac;i
Przestrzennej

System GEOSECMA Firmy KORDAB Sp. z 0.0. stuzy do ewiden-
¢ji Wod-Kan. Jest to pakiet aplikacji wspomagajgcych zarza-
dzanie: dokumentowanie, planowanie i konserwacje sieci wo-
dociggdw i kanalizacji. System GEOSECMA pozwala realizowac
takie zadania w przyjaznym dla uzytkownika $rodowisku, zin-
tegrowanym z centralng, relacyjno - obiektowg bazg danych.
W systemie GEOSECMA ewidencja sieci oparta na przestrzen-
nej lokalizacji (mapie), odbywa sie w Srodowisku edytora gra-
ficznego i jest poréwnywalna z pracg na tradycyjnej mapie.
Poruszanie sie po mapie ulatwiajg standardowe polecenia jej
powiekszenia i przesuniecia na ekranie. Warto podkreslic, ze
obraz sieci w bazie danych systemu jest ciggty, niedzielony na
arkusze. Jako podktad dla sieci wod-kan moze by¢ wyswietlo-
ny dowolny plik wektorowy (mapa numeryczna) lub rastrowy
(dokument papierowy po skanowaniu i kalibracji).

Instalacja systemu w sieci komputerowej pozwala na jed-
noczesny dostep do bazy wielu uzytkownikom (np. z dziatu
technicznego czy dziatu eksploatadji), ktorzy mogg wspoinie
tworzy¢, modyfikowac i przeglada¢ dane, Sledzac wzajemnie
postep prac.

Ewidencja obejmuje wszystkie obiekty, o ktorych informacja
jest konieczna dla sprawnej eksploatacii, usuwania awarii, pla-
nowania remontow i rozbudowy sieci wod-kan. Dane rejestro-
wane sg z zachowaniem topologii (przewdd musi by¢ oparty o
wezly, przytacze musi by¢ polaczone z siecig, itp.). Przyktado-
wo, dla przewodu mozna zarejestrowac: rodzaj sieci, kierunek
przebiegu, ksztatt, Srednice wewnetrzng i zewnetrzng, grubos¢
Scianki, wysoko$¢ i szerokos¢ (gdy ksztatt rdézny od kotowego),
materiat, producenta, kategorie, rok budowy, ulice, sposdb po-
miaru i rzedne punktdw koncowych a takze awaryjnosc.

Boss Computers

Geometrie sieci mozna odczytac z plikéw w typowym formacie
np. DXF (format elementarny) lub SHP (format obiektowy).
Mozna takze zeskanowac istniejgce papierowe mapy lub wy-
korzystywac pliki wspotrzednych obiektow sieci (dane z projek-
tow lub geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej). System
GEOSECMA pozwala na dofagczenie do kazdego obiektu sieci
komentarza, opisujgcego nietypowe zdarzenie z nim zwigzane.
Mozna takze powigzac z obiektem sieci dokumenty, ktdre go
dotyczg np. rysunek szczegdtdw wezta lub umowe o dostawe
wody czy tez film prezentujgcy przeglad telewizyjny kanatu.
Modut wspomagajgcy codzienng eksploatacje sieci w oparciu o
mape pozwala rejestrowac awarie na sieci, planowac remonty
lub zabiegi konserwacyjne oraz podpina¢ obserwacje z prze-
gladéw przewodow kamerg wideo. Szczegdtowa dokumen-
tacja miejsca awarii i zakresu wykonanych napraw umozliwia
pdznigjsze analizy przestrzenne i statystyczne. Utatwia tez pla-
nowanie niezbednych zabiegéw konserwacyjnych. GEOSECMA
drukuie liste prac i zlecenia wykonania remontéw oraz zabie-
gow wraz z mapkg lokalizacyjna.

Aby ograniczy¢ ryzyko uszkodzenia obcego uzbrojenia system
GEOSECMA wyswietla potozenie innych sieci i umieszcza je na
wydrukach. Tego typu informacja moze by¢ zapisana w forma-
cie DXF, DGN, SHP lub po prostu w pliku rastrowym.

Zgromadzone dane, wyszukiwane na wiele sposobéw moga
by¢ dostepne w postaci raportow i map. Tworzone mapy i szki-
ce nie muszg wygladac zawsze tak samo. Obok typowych map
tematycznych GEOSECMA mozne przygotowac prezentacje
lub mapy tematyczne wybranych parametrow technicznych
sieci takie jak np. kierunki i wartosci spadkow czy tez domiary
do budynkdw. Skale drukowanej mapy mogg by¢ dowolne, a
podziatéw na arkusze moze by¢ wiele.

Uzupetnieniem oferty jest modut zarzadzania. W oparciu o
dane o geometrii sieci i sposobie jej zasilania w poszczegdlinych
wezlach program symuluje dziatanie sieci: kierunek przepty-
wu, przeciw-spadki, zZlewnie, przekroje podiuzne, ktore moga
by¢ prezentowane w tabelach oraz na mapie.

Waznym elementem systemu GEOSECMA jest funkcja szuka-
nia zasuw, ktore nalezy zamknaé w przypadku awarii. Mozli-
woS¢ wylgczania z analizy zasuw niesprawnych lub do ktdrych
nie ma dostepu dodatkowo uatrakcyjniajg te funkcjonalnosé.
Zamkniecie zasuw skutkuje wylgczeniem dostawy wody i wy-
generowaniem raportu o odcietych przylaczach (lista adreso-
wa). Aby zarzadzanie siecig wod-kan stato sie tatwiejsze do-
step do mapy mozna uzyskac przez Internet lub Intranet.
System GEOSECMA Firmy KORDAB Sp. z 0.0. ma mozliwos¢
powigzania obiektdw mapy z danymi opisowymi zapisanymi w
zewnetrznych bazach danych tym samym umoZliwiajac wspdt-
prace z programami magazynowymi Comarch i bilingowym
GW-Max.

System GW-Max [T
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